DOMOV

SLUN O VRAT .
SMLOUVA €. PU*/000/0
O POSKYTNUTI SOCIALNi SLUZBY
V DOMOVE PRO SENIORY
NiZze uvedeného dne, mésice a roku uzavreli

pan/i:
datum narozeni:
trvale bytem:

zastoupeny svym opatrovnikem panem (pani) .... bytem: ..., dle rozhodnuti Okresniho
souduv ......¢j. ....zedne ....
(* varianta pfipadu, kdy ma uZivatel ustanovenou fyzickou osobu opatrovnikem)

zastoupeny vefejnym opatrovnikem ............. se sidlem ...l , dle
rozhodnuti Okresniho soudu v .......... Cj. ....zedne ..o

(* varianta pfipadu, kdy ma uzivatel ustanovenou pravnickou osobu opatrovnikem,
zZpravidla se jedna o néktery urad, udaje musi byt vypsany shodné s Listinou o
ustanoveni opatrovnika)

zastoupeny povéfenou osobou oddéleni socialni pé&e, odboru socidlnich véci, Uradu
méstského obvodu Moravska Ostrava a Pfivoz, statutarniho mésta Ostravy,
zmocnénou k podepisovani smlouvy, dle § 91 odst. 6 zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, nebot shora uvedeny uzivatel neni
schopen sam jednat a nema opatrovnika
(* varianta pripadu, kdy uZivatel, dle lekarskeho posudku neni schopen sam jednat a
nema zakonného zastupce)

(déle jen Uzivatel)

a

Domov Slunovrat, Ostrava-Pfivoz, pfispévkova organizace
se sidlem Na Mlynici 203/5, Ostrava-PFivoz, PSC 702 00
zastoupena Mgr. Bc. Vojtéchem Curylo, feditelem organizace
IC 70631841
(dale jen Poskytovatel)

smlouvu o poskytovani sluzby socialni pé€e v domové pro seniory.
(dale jen Smlouva)
. PREDMET SMLOUVY
. Pfedmétem Smlouvy je poskytovani socialnich sluzeb v domové pro seniory,

v souladu s § 49 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
pfedpisu (dale jen Zakon).
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Il. ROZSAH POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY

. Poskytovatel se zavazuje za uplatu Uzivateli poskytovat tyto zakladni €innosti:

a) poskytnuti ubytovani v rozsahu ¢l. Ill. této Smlouvy

b) poskytnuti stravovani v rozsahu Cl. IV. této Smlouvy

c) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

f) socialné terapeutické Cinnosti

g) aktivizacni innosti

h) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmla a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti

Rozsah a specifikace sluzby socialni péce v této Smlouvé je sjednana na zakladé

individualnich potfeb Uzivatele s pfihlédnutim k personalnim a provoznim moznostem

Poskytovatele. Sjednana podpora a osobni cile UzZivatele jsou realizovany v ramci

individualniho planovani pribéhu socialni sluzby.

Uzivateli je zaroven v pfipadé potfeby poskytovana zdravotni péce prostfednictvim

praktického |ékafe v Domové Slunovrat nebo zdravotnického zafizeni. ZUstane-li

Uzivatel registrovan u svého puavodniho praktického ¢&i jiného odborného lékare,

vyplyva z jeho rozhodnuti vétsi odpovédnost se zajisténim svého doprovodu k témto

Iékarum, respektive navstév Iékare u Uzivatele.

Uzivateli mohou byt pfi poskytovani socialnich sluzeb fakultativné zajiStovany dalsi

¢innosti. Rozsah téchto Cinnosti v€etné jejich uhrad bude sjednan v dodatku k této

Smlouve.

lll. UBYTOVANI

. Uzivateli se poskytuje ubytovani: pokoj jednoltuzkovy/dvoultzkovy.
. Uzivatel ma v pokoji k dispozici luzko vC€etné lizkovin, nocni stolek, Satni skfin

s nastavcem a umyvadlo. Rohovy dum — UZivatel ma v pokoji s balkonem k dispozici
lGzko v€etné Itzkovin, nocni stolek, Satni skfif s nastavcem, malou kuchynskou linku,
jidelni stdl a Zidle, lednici, toaletu s koupelnou (pfipadné individualné doplnit dle
daneho pokoje). Mimo pokoj mize Uzivatel vyuzivat také bézné pfistupné spole¢né
prostory domova (napf. spoleCenska mistnost, kaple, zahradni areal).

Po dohodé s Poskytovatelem si mize Uzivatel pokoj také doplnit svymi osobnimi
vécmi.

.V ramci ubytovani je poskytovan uklid, prani, drobné opravy loZniho a osobniho pradla

a oSaceni, zehleni, dodavka elektrické energie, topeni, dodavka teplé a studené vody
(v€etné odvodu odpadnich vod), odvoz odpadu.

Uzivatel se zavazuje, ze bude za pouzivani vlastniho rozhlasového nebo televizniho
prijimace hradit ze svych prostfedkl poplatek vyplyvajici dle platného zakona o
rozhlasovych a televiznich poplatcich.

Uzivatel se zavazuje nechat provést a uhradit ze svych prostfedkl revizi vlastnich
elektrospotiebicu, kterou zajisti poskytovatel v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

. Uzivatel je povinen uzivat prostory vyhrazené k ubytovani a k uzivani fadné. V téchto

prostorach smi UzZivatel provadét zmény pouze po dohodé s Poskytovatelem.
V pfipadé Skody zpusobené Uzivatelem na majetku Poskytovatele, se Uzivatel
zavazuje tuto Skodu uhradit v pIné vysi.
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IV. STRAVOVANI

. Poskytovatel zajistuje Uzivateli celodenni stravovani pfipravované ve vlastnim

stravovacim provozu.

. Stravovani se poskytuje na zakladé predem zvefejnéného jidelniho listku a dle

Pravidel vzajemného souZziti.

V pfipadé potreby, s pfihlédnutim k jeho provoznim moznostem, zajisti Poskytovatel
stravovani podle individualniho dietniho rezimu Uzivatele, ktery vychazi z doporuceni
praktického Iékare.

. 'V pfipadé zmény dietniho rezimu bude uhrada za stravu zménéna od 1. dne

nasledujiciho mésice od data zmény.

V. MiSTO A CAS POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

. Sluzba, jejiz rozsah je vymezen v Clanku Il. této Smlouvy, se UZivateli poskytuje

v Domové Slunovrat, Ostrava-Pfivoz, pfispévkova organizace, provozované
Poskytovatelem v Ostravé-Pfivoze, ulice Na Mlynici 203/5, na pobytovém useku
domova pro seniory v Rohovéem domeé (nova pristavba).

. Sluzba, jejiz rozsah je vymezen v ¢lanku Il. této Smlouvy, se poskytuje 24 hodin denné,

a to kazdy den, po dobu platnosti této Smlouvy dle individualné dojednané podpory.

VI. VYSE UHRADY

. Zakladni socialni poradenstvi je poskytovano bezplatné.
. VySe uhrady za ubytovani a stravovani je uvedena v ,Sazebniku uhrad za poskytované

sluzby“ (dale jen Sazebnik). Uzivatel byl se Sazebnikem platnym ke dni uzavfeni této
smlouvy seznamen.

Poskytovatel je opravnén Sazebnik jednostranné ménit a oznamit Uzivateli zménu
Sazebniku nejméné 30 dnu pfed nabytim ucinnosti zmény.

. Uzivatel je povinen platit uhradu dle Sazebniku platného v dobé poskytnuti sluzby do

20. dne aktualniho kalendafniho mésice.
Prvni‘dhrada od .... do....... ¢ini .... KC a je splatna v terminu nejpozdéji do tfi dnl od
data ucinnosti této smlouvy.

Uzivatel zaplati uhradu Poskytovateli na bankovni ucet €. 14225761/0100 nebo hotové
do pokladny Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze ddchod Uzivatele bude zasilan Ceskou spravou
socialniho zabezpeceni pfevodem na ucet Poskytovatele. Z tohoto dlivodu se smluvni
strany dohodly, Ze uhrada plateb za stravu a ubytovani dle tohoto odstavce bude
provedena ihned bezhotovostné.

Poskytovatel s Uzivatelem se dohodli, Ze pokud by UZivateli po zaplaceni uhrady za
ubytovani a stravovani za kalendaini mésic nezustala ¢astka ve vysSi alespon 15 %
jeho mési¢niho pfijmu, potom se Castka uhrady snizi tak, aby byla zajisténa tato
podminka. Uzivatel se zavazuje Poskytovatele informovat o skute€nosti, Ze by mu po
zaplaceni Uhrady za ubytovani a stravovani nezlstala ¢astka ve vysi alespon 15 %
pfijmu nejpozdéji do 5. dne kalendarniho mésice, za ktery Poskytovateli nalezi uhrada.



Uzivatel je povinen dolozit Poskytovateli vySi svého pfijmu ve smyslu § 7 zakona €.
110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich predpisd,
v pfipadé, ze Zada o snizenou uhradu pobytu.

5. Poskytovatel je povinen na Zzadost UzZivatele pfedlozit vyuctovani uhrad dle odstavcu
2 a 4 tohoto ¢lanku za predchazejici kalendarni mésic, a to nejpozdéji do 15 dnu od
obdrzeni zadosti Uzivatele. Vyuctovani uhrad se Uzivateli pfeda osobné v tisténé
podobé.

6. Pokud dojde ke zméné vySe pfijmu (napfiklad z divodu valorizace duchodu), Uzivatel
tuto zménu dolozi nejpozdéji do 15 dnu ode dne, co mu bylo doruc¢eno rozhodnuti o
zméneé pfijmu, pfipadné do 15 dnl ode dne, kdy zména nastala.

7. ZamlcCel-li Uzivatel skute€nou vySi svého pfijmu, je povinen doplatit Uhradu do ¢astky
stanovené v bodé 1. podle skutecné vySe svého pfijmu, a to od doby zvySeni pfijmu.

8. Poskytovatel poskytuje nahradu — vratku za surovinovou hodnotu neodebrané stravy
(viz Sazebnik) pfi pobytu mimo zafizeni a pfi ukon€eni sluzby (vratka za ubytovani a
stravu) nejpozdéji do konce nasledujiciho mésice, kdy narok na vratku vznikl, a to dle
aktualnich vnitfnich pfedpisu Poskytovatele.

9. Poskytovatel Uzivateli umoznuje vyuzivani depozitniho uc¢tu. Hospodafeni na
depozitnim uctu uruje Uzivatel. Poskytovatel odpovida za to, Ze hospodareni s
osobnimi finanénimi prostfedky uzivatele bude prikazné. Uzivatel ma pravo
kontrolovat hospodareni s financnimi prostfedky, které si u Poskytovatele deponoval.
Uzivatel souhlasi s tim, Ze jeho finanéni prostfedky budou ukladany na spole¢ny ucet
poskytovatele €. 275538200277/0100, zfizeny u Komercni banky, a.s., pobocka
Ostrava. Poplatky za finan¢ni operace v ramci depozitniho uc¢tu Uzivatel nehradi.

UZivatel si sjednava provadéni téchto financnich operaci:

ANO/NE

uhrada regulacnich poplatkl pro zdravotnicka zafizeni, |ékarenska
zarizeni

uhrada doplatkl za léky pfislusné lékarné

Uhrada drobnych nakupl za potraviny, drogistické zbozi, IéEebnou
kosmetiku, textil, obuv, cigarety a jiné

uhrada holi¢skych, kadernickych a pedikérskych sluzeb

Uhrada postovného

uhrada telekomunikaéniho poplatku za uzivani vlastniho televizniho
nebo rozhlasoveho pfijimace

Uhrada predplatného tisku

Uhrada spravnich poplatku

prfevod na ucet u financni instituce
Na Zadost Uzivatele/Opatrovnika Ize sjednat i jinou finanéni operaci.

10.UzZivatel nese odpovédnost za pfipadné nedoplatky za poskytované sluzby, posSkozeni
inventare a je povinen tyto dluhy vyrovnat nejpozdéji do jednoho mésice od ukonceni
sluzby.




VII. PRISPEVEK NA PECI

. UzZivatel dle ustanoveni § 73 odst. 4 pism. a) Zakona plati mésicné uhradu za
poskytovanou péci ve vysi pfiznaného pfispévku na péci.

Smluvni strany se dohodly, ze pfispévek na péci bude zasilan na bankovni ucCet
Poskytovatele ¢&. 14225761/0100 nebo bude hrazen Poskytovateli v hotovosti
nejpozdéji do konce aktualniho kalendarniho mésice.

. Uzivatel se zavazuje Poskytovateli dolozit rozhodnuti o vySi pfiznaného prispévku.
Pokud dojde ke zméné ve vysi pfiznaného pfispévku, Uzivatel se zavazuje rozhodnuti
0 zmeéneé dolozit Poskytovateli nejpozdéji do 7. dne nasledujiciho kalendarniho mésice
po mésici, ve kterém bylo UZivateli rozhodnuti doru€eno. Toto pravidlo plati i v pfipadé
zpétného pfiznani po ukonceni sluzby, je-li pfispévek pfiznan zpétné i za dobu
poskytovani sluzby.

. 'V pfipadé, ze pfispévek na péci dosud nebyl UzZivateli pfiznan (je v fizeni), Uzivatel se
zavazuje, Ze po jeho pfiznani jej doplati Poskytovateli, a to zpétné od data zahajeni
poskytovani ukonl péce.

. ZamlCel-li UzZivatel skuteCnou vysi pfiznaného pfispévku na péci, je povinen zaplatit
Uhradu za poskytovanou péci ve vySi pfiznaného pfispévku na péci.

. Poskytovatel poskytuje nahradu (vratku) za poskytovanou péci (v pfipadé, ze takova
vratka vznikla) dle aktualnich vnitfnich prfedpist Poskytovatele. Pfi pobytu Uzivatele
mimo zafizeni z divodu hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni, ktera je v délce kratsi
nez jeden mésic, se nahrada (vratka) za poskytovanou pé&ci neposkytuije.

Viil. UJEDNANi O DODRZOVANI VNITRNICH PRAVIDEL STANOVENYCH
POSKYTOVATELEM PRO POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

. Uzivatel prohlasuje, ze byl seznamen s Pravidly vzajemného souZziti platnymi ke dni
uzavieni této Smlouvy a Ze jim plné porozumél. UZivatel se zavazuje tato pravidla
dodrzovat.

. V pfipadé zmény Poskytovatelem stanovenych pravidel je Poskytovatel povinen
s témito zménami Uzivatele seznamit alespori 30 dnli pfed nabytim uc¢innosti takové
zmeény.

IX. VYPOVEDNI DUVODY A VYPOVEDNIi LHUTY

. Uzivatel muze Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni Ihita pro vypovéd
danou Uzivatelem ¢&ini 30 dnl, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

. Poskytovatel mize tuto Smlouvu vypovédét v pfipadé, pokud dojde k takové zméné
zdravotniho stavu UZivatele nebo ke zvySeni €i snizeni miry jeho kompetenci
(schopnosti, znalosti, dovednosti) v takovém rozsahu, kdy potfeby a osobni cile
Uzivatele jiz neodpovidaji vymezeni okruhu osob uvedeném v registru poskytovatell
socialnich sluzeb pro danou poskytovanou sluzbu.

. Poskytovatel mize tuto Smlouvu vypovédét také v pfipadé, kdy Uzivatel poruSuje
sjednané podminky poskytovani sluzby dle Smlouvy. Za takové poruseni se povazuje
zejména:



a) Nezaplaceni uhrady za ubytovani, stravovani nebo poskytnutou péci dle ¢lanku
V1. a VII. této Smlouvy, pfipadné zami€eni rozhodnych skutecnosti, které maiji
vliv na vysi téchto uhrad, ani po pisemné upomince.

b) Uzivatel se védomé dopousti jiného méné zavazného opakovaného porusovani
vnitfnich pfedpist Poskytovatele.

c) Uzivatel védomé opakované a hrubé vystupuje vic&i jinym uzivatelim, pfFip.
zameéstnancim Poskytovatele, a hrubé poruSuje jejich lidska prava, svobody
nebo jejich lidskou dulstojnost (napf. verbalni agresivita vySSi intenzity,
vyhrozovani fyzickym napadenim, které muZze u jiného uzivatele nebo pracovnika
Poskytovatele vzbudit dlivodné obavy z jeho naplnéni, kradez).

d) Uzivatel bezprostiedné védomé ohrozil zdravi nebo Zivot ostatnich uzivatell i
pracovnikl Poskytovatele.

Vypovédni Ihdta pro vypovéd danou Poskytovatelem ¢ini z dlivodd uvedenych v odst.
2, odst. 3 pism. a), b) a c) tohoto &lanku ¢&ini 30 dnd, a v pfipadé didvodl uvedenych
v odst. 3 pism. d) sedm dnu.

. Ve v8ech pfipadech (jak vypovéd dana Poskytovatelem, tak vypovéd dana
UzZivatelem) musi byt vypovéd dana pisemné a doruCena druhému ucastnikovi,
pri¢emz vypoveédni Ihuta zacina bézet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi.

X. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

. Uzivatel bere na védomi, ze Poskytovatel zpracovava jeho osobni udaje. V souladu se
zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, ve znéni pozdéjSich predpisu,
a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaja), se Poskytovatel zavazuje, Ze veSkeré osobni Udaje Uzivatele budou
shromazdovany a zpracovavany pouze v rozsahu nezbytné nutném pro zajisténi
poskytované sluzby, a to:
a) jméno a prijmeni
b) datum narozeni, rodné €islo
c) bydlisté
d) informace o pfiznani dichodu (v pfipadé snizené uhrady), pfispévku na péci,
hospodareni s finanénimi prostredky
e) informace o zdravotnim stavu
f) informace nezbytné nutné pro poskytovani sjednané sluzby (napf. informace o
individualnich potfebach uzivatele).

. Poskytovani osobnich udaja tfetim osobam se fidi vnitinimi pfedpisy Poskytovatele
pro vedeni dokumentace. Poskytovatel prohlasuje, Zze jeho zaméstnanci jsou povinni
zachovavat micenlivost.

. Poskytovatel bude osobni udaje Uzivatele zpracovavat a uchovavat po dobu
poskytovani socialni sluzby v zafizeni a nasledné po dobu stanovenou archivaénim
fadem Poskytovatele, pfipadné po dobu stanovenou zakonem.

. Nahlizeni do dokumentace Uzivatele se fidi vnitinimi pfedpisy Poskytovatele pro
vedeni dokumentace.



Uzivatel ma pravo na nahlizeni do dokumentace, jakoz i pofizovani vypisu, opist nebo
kopii této dokumentace, ktera je k jeho osobé vedena.

Xl. DOBA PLATNOSTI SMLOUVY

Smlouva je sjednana na dobu urCitou do ............... / na dobu neurcitou a nabyva
platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran s ucinnostiod ...................

XIl. ZAVERECNA UJEDNANI

. Poskytovatel si vyhrazuje pravo jim registrované sluzby na nezbytnou dobu sloucit i

uzavfit a poskytnout sluzbu na nezbytnou dobu nahradnim zptusobem.

. Smlouva je vyhotovena ve dvou/ifech vytiscich s platnosti originalu. Kazda smluvni

strana obdrzi jedno vyhotoveni.

Uzivatel nemuze prava z této Smlouvy postoupit na jinou osobu.

Smlouva muze byt ménéna nebo zrudena pouze pisemné, a to o€islovanymi dodatky.
Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a ze
Smlouvu neuzavrely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem upIné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnorucnimi podpisy.
Smluvni vztahy vySe vyslovné neupravené se fFidi pfislusnymi ustanovenimi
obCanského zakoniku a zakona o socialnich sluzbach vcetné jeho provadécich
predpist v platném znéni.

Tato Smlouva nahrazuje stavajici Smlouvu pod €. ................. zedne .oooeeeeiiiiiiiii. véetné
vS§ech pozdéjsSich dodatkd.

V Ostravé dne

Za Uzivatele: Za Poskytovatele:

titul, jméno, pfijmeni UZivatele Mgr. Bc. Vojtéch Curylo
nebo za opatrovnika titul, jméno, pfijmeni feditel organizace

nebo

povéfena osoba oddéleni socialni péce
UMODb Moravska Ostrava a Privoz



Tato smlouva byla projednana a uzaviena v pfitomnosti osob uvedenych pod podpisy
smluvnich stran jako ,DalSi pfitomné osoby“. Smluvni strany prohlasuji, ze souhlasily
s projednanim této smlouvy v pfitomnosti téchto osob.

DalSi pfitomné osoby:

PFijmeni a jméno Podpis

Pfijmeni a jméno Podpis




