DOMOV

SLUN ' VRAT DOMOV SLUNOVRAT, OSTRAVA-PRIVOZ, PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Technicka specifikace komunikacniho systému sestra — klient
(minimalni technické pozadavky)

Domov Slunovrat, Ostrava-Privoz, prispévkova organizace

Rohovy objekt (nova stavba)

Technicka specifikace IP komunikac¢niho systému sestra-klient v novém Rohovém objektu
prispévkové organizace Domov Slunovrat, Ostrava-Pfivoz, na adrese Na Mlynici 203/5, 702 00
Ostrava-Pfivoz.

IP komunikacni zatizeni sestra-pacient je dUlezitou soucasti socidlnich pobytovych sluzeb pro
klienty. Musi umozZnit komfortni hovorové spojeni zdravotniho personalu a klienti na lGZkovych
pokojich, pfijem hovorovych volani od klientl na lGzku, nouzovych volani z toalet, koupelen, volani
od vchodu na lGzkové oddéleni a volani z jinych mistnosti, kde je pfedpoklad pohybu klientd nebo
zdravotnického personalu (napfr. sluzebni mistnosti). Systém také musi umoznovat vyslani signalu
nejvyssi nouze ALARM (nebo také tzv. BLUE CODE) a pfivolani zdravotnické nebo Iékarské pomoci.

1. Obecné pozadavky na technologii a zplisob provedeni instalace

- IP systém do urovné koncovych prvku s hlasovou komunikaci - kazdy prvek s vlastni IP adresou

- UTP rozvody realizované v souladu s pouzitou technologii ETHERNET

- centralizované umisténi kompletni ETHERNET technologie (SWITCH + POE) ve spole¢ném datovém
rozvadéci typu 19“ RACK

- oboustranné plné duplexni hovorové spojeni mezi hlavnim termindlem a hovorovou jednotkou u
kazdého lGZka pacienta, hovorovym pokojovym termindlem nebo vchodovou hovorovou
jednotkou

- oboustranné pIné duplexni diskrétni a hlasité hovorové spojeni u kazdého IGzka pacienta

- poslech aZ dvou radii jak diskrétné, tak hlasité z reproduktoru, u kazdého terminalu pacienta

- centralni hlaseni do vSech mistnosti, kde jsou pouzity prvky s reproduktorem

- uvédomeéni personalu o aktivnim volani, na hlavnim terminalu nebo na pokojovych terminalech
nebo ve sluZzebnich mistnostech

- dennianocni rezim s moznosti automatického prepindni (systém automaticky upravuje hlasitosti
rdznych upozoriujicich tdnl nebo navigacnich hlaseni)

- Cipy a naramky s RFID Cipem pro adresnou pfitomnost personalu na pokoji

- bezdratova tlacitka pro klienty s padovym senzorem a hlidanim stavu baterie

- systém castecné lokalizace volani klienta s bezdratovym tlacitkem

- integrace s pagery a pagerovym vysilatem s dosahem 500 m

- pokryti venkovni zahrady pfijimaci pro moznost volani klientl pomoci bezdratovych tlacitek
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- zalohovani dat a upgrade softwaru

- moznost zobrazeni, zdlohovani a export historie volani

- SQL server pro zalohovani, tisk a spravu historie volani, s moznosti zobrazeni na PC uzZivatele

- auto-diagnostické funkce systému informujici personal o pripadnych nefunkénich ¢astech systému,
notifikace o odpojenych IP prvcich systému a odpojenych prvk( nouzového volani

- moznost vypnuti ukladani jména a prijmeni pacientl do databaze historie volani (soulad s GPDR)

2. Pozadavky na technologii — hlavni terminal sestry

- oboustranné plné duplexni hovorové spojeni mezi hlavnim terminalem a hovorovou jednotkou u
kazdého IGzka klienta, hovorovym pokojovym termindlem nebo vchodovou hovorovou
jednotkou

- centralni hlaseni do vSech mistnosti, kde jsou pouzity prvky s reproduktorem

- denni a nocni rezim termindlu s moZnosti automatického prepinani (systém automaticky
upravuje hlasitosti riznych upozoriujicich ténd nebo navigacnich hlaseni)

- LCD obrazovka vétsi nez 10“ zajistuje komfortni prehlednost vSech zobrazenych ikon

- ovladani funkci na hlavnim terminalu prostfednictvim dotykového displeje ,,touch-screen”

- zobrazeni mista zaregistrovaného persondlu na pokojovych terminalech

- funkce hlasového naviga¢niho hlaseni, hlasité v Ceském jazyce, timto musi predavat terminal
dllezité lokalizacni informace o kazdém aktivnim volani do celé mistnosti pracovisté sester, coz
umoznuje rychlejsi reakci zdravotnického personalu na vzniklé volani (bez nutnosti ¢teni uvedenych
informaci z displeje hlavniho terminalu).

- moznost ovladani (otevirani) elektrickych zamku dvefi pfimo na displeji termindlu

3. Pozadavky na technologii — pokojovy terminal

- oboustranné plné duplexni hovorové spojeni mezi hlavnim a pokojovym terminalem

- vyslani Zadosti o hovorové spojeni s hlavnim terminalem

- integrovana ctecka RFID pro adresnou pfitomnost personalu

- optické a ténové uvédomeéni personalu o aktivnim volani (po registraci personalu)

- registrace pritomnosti personalu pomoci tlacitka

- poslech centralniho hlaseni z hlavniho terminalu

- funkce hlasového navigacniho hlaseni, hlasité v ceském jazyce predava terminal dulezité lokalizacni
informace o kazdém aktivnim volani (po registraci personalu)

- pfipojeni termindlu do sité ETHERNET pomoci konektoru RJ-45 — IP komunikace
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4. Pozadavky na technologii — zasuvka klienta, ltizkovy terminal klienta

- pripojeni lGzkového termindlu kabelem s automaticky rozpojovacim konektorem, ktery zamezi v
pfipadé nevhodné manipulace s pohyblivym privodnim kabelem (napf. mechanicky tah) poskozeni
konektorli terminalu nebo zasuvky pacienta. Pripadné rozpojeni konektor( kabelu musi byt
diagnostikou systému automaticky vyhodnoceno a persondl je o vzniklé situaci informovan.

- diskrétni i hlasity hovor popfipadé poslech radii (bez drzeni sluchatka klientem)

- podsviceni tlacitka pro privolani sestry pro lepsi orientaci v nocnich hodinach

- gyroskop ve sluchatku pro automatické prepinani mezi diskrétnim a hlasitym hovorem z
reproduktoru

V Ostravé dne 21. srpna 2020

Digitadlné podepsal
Mar. Bc. gitaine podep
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